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Stellungnahme zum Entwurf eines Gesetzes zur Anderung des Verbrauchervertrags- und des
Versicherungsvertragsrechts

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Bundesinnungsverband Zweirad-Handwerk vertritt die Interessen der Motorrad- und Fahrradbetriebe
in Deutschland. Hiermit nehmen wir aus Sicht des Zweiradhandwerks zum oben genannten
Referentenentwurf Stellung:

1. Elektronische Widerrufsfunktion

Der Entwurf verpflichtet Unternehmer, bei Fernabsatzvertrdgen iiber eine Onling-Benutzeroberflache eine
hervorgehobene ,Widerrufsfunktion® bereitzustellen. Diese Schaltflache muss den Widerruf des Vertrags
erméglichen und darf nicht schwerer zuganglich sein als der Bestellbutton.

Bewertung:

s Die verpflichtende Online Widerrufsfunktion ist fir standardisierte digitale Vertrage sinnvoll, fiir
den Handel mit Zweiradern aber unverhaltnismaiig.

» Der Entwurf verlangt, dass der Widerrufsbutton bis zum Ablauf der Widerrufsfrist auf der Online-
Benutzeroberflache verfigbar ist. Flr kleine und mittlere Unternehmen bedeutet dies einen
erheblichen technischen und organisatorischen Umstellungsaufwand.

Vorschlage:

» Anwendungsbereich einschrdnken: Die Pflicht sollte auf standardisierte, weitgehend
automatisierte Fernabsatzvertrage begrenzt bleiben.

o Technische Umsetzung klaren: Sollte der Gesetzgeber die Pflicht beibehalten, mtissen klare
technische Vorgaben und unterstitzende Muster bereitgestellt werden. Kleine Handler darfen
nicht mit komplexen IT-L&sungen allein gelassen werden.
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2. Widerruf beschrinken

Im Zweiradhande! verliert ein Fahrzeug — z.B. ein Motorrad — bereits durch die Zulassung oder
Inbetriebnahme erheblich an Wert. Bei E-Bikes sind auch Nutzungsspuren nach kurzer Zeit sichtbar und
mindern den Wiederverkaufswert deutlich.

Vorschlag:

» Scbald ein Fahrzeug zugelassen, auf den Kaufer individuell angepasst oder erstmals genutzt
wurde, sollte der Widerruf ausgeschlossen sein.

3. Neue Informationspflichten

Der Entwurf erweitert die vorvertraglichen Informationspflichten im Fernabsatz. Handler sollen kiinftig
informieren Uber:

+ das gesetzliche Gewahrleistungsrecht und dessen Mindestdauer von zwei Jahren,

» die Bereitstellungsdauer von Softwareupdates bei Produkten mit digitalen Elementen.

Vorschlage:

s Gewshrleistungsrecht: Fir den Verkauf gebrauchter Motorrader, Roller oder Fahrrader ist eine
Pflicht zur Information Gber die zweijahrige Gewahrleistungsdauer missverstandlich — denn hier
ist eine Verktrzung auf ein Jahr zuldssig und gangige Praxis. Die Informationspflicht sollte
entfallen.

¢ Softwareupdates: Moderne Zweirader, inshesondere E-Bikes oder Motorrader mit Konnektivitat,
enthalten teils sicherheitsrelevante Software. Updates erfolgen nicht nach starren Zeitplanen,
sondern bedarfsabhangig durch die Hersteller. Eine feste Angabe zur Dauer ist weder realistisch
noch fir Handler verlasslich leistbar. Stattdessen sollte auf die Verpflichtung der Hersteller zur
Bereitstellung sicherheitsrelevanter Updates verwiesen werden.

4. Reparierbarkeitswert und Informationen zu Ersatzteilen

Unternehmen sollen — sofern harmonisierte EU-Vorgaben bestehen — einen Reparierbarkeitswert
angeben. Gibt es keinen solchen, sollen sie Angaben machen zu Ersatzteilverf(igbarkeit, Reparaturkosten,
Bestellverfahren etc.

Bewertung:

o Fir Zweirader existiert bislang keine harmonisierte Methodik zur Bewertung der Reparierbarkeit.
Eine Verpflichtung zur Angabe eines Wertes ware also praktisch nicht erfullbar.

+ Die verlangten Angaben zu Ersatzteilen, Kosten oder Reparaturinformationen sind im
Zweiradbereich realitdtsfern. Ersatzteilpreise variieren stark (je nach Hersteller, Baujahr, Teiletyp).
Zudem bestehen keine allgemein verbindlichen Kataloge, sondern markenspezifische Lésungen.

o Einschrankungen bei der Reparatur {z. B. bei Elektronik, Akkus) lassen sich nicht pauschal vor
Vertragsschluss vorhersagen.



Vorschlage:

Ausnahme fur Fahrzeuge: Zweirdder soliten wvon der Pflicht zur Angabe eines
Reparierbarkeitswertes ausgenommen werden.

Realistische Informationspflichten: FUr den Ersatzteilbereich kénnte ggf. ein pauschaler Hinweis
auf Hersteller-Infformationsseiten genlgen. Eine detaillierte Vorab-Auflistung st far
mittelstandische Betriebe weder praktikabel noch sinnvoll.

5. Weitere Aspekte und Fristen

Finanzierungsvermittiungen: Auch im Z2weiradhandel werden Finanzierungs- oder
Leasingangebote vermittelt. Die neuen Informationspflichten zu Finanzdienstleistungen sollten
allein den Finanzdienstleistern obliegen, nicht den Vermittlern vor Ort.

Normenkonflikte vermeiden: Neben der Verbraucherrechte-Richtlinie sind zeitgleich der
Digitale-Dienste-Akt und der Data Act einschlagig. Es besteht die Gefahr von Normenkellisionen
und Widerspriichen. Um Rechtssicherheit zu gewahrleisten, missten die nationalen Regelungen
konsclidiert und branchenspezifische Leitfaden bereitgestellt werden.

Fristen fir die Umsetzung: Die Richtlinien 2023/2673 und 2024/825 missen bis Dezember 2025
bzw. Marz 2026 umgesetzt werden, angewendet werden sollen sie ab Juni 2026 bzw.
September 2026. Angesichts der erheblichen Anderungen bendtigen Betriecbe Iangere
Ubergangsfristen und praxisnahe Hilfestellungen. Eine Uberstirzte Umsetzung wirde zu
Rechtsunsicherheit und hoher Kostenbelastung fihren.

Zusammenfassung

Der vorliegende Gesetzentwurf zielt auf berechtigte Verbraucherschutzinteressen, ist jedoch in seiner
jetzigen Ausgestaltung fiir den Zweiradhandel vielfach nicht umsetzbar, Die Informationspfiichten sollten
sich — soweit méglich — auf herstellerseitige Angaben stitzen. Fur mittelstandische Handler missen
einfache, technisch realisierbare Ldsungen entwickelt werden. Andernfalls drohen Uberforderung und
Rechtsunsicherheit.

Fur Ruckfragen stehen wir Ihnen selbstverstandlich gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen Griflen

Geschaftsf
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Christian Hagemeyer
Syndikusrechtsanwalt




Transferlog

Name Inhalt
Verfahrensanweisung Scananweisung BMJV Version 1.1
Notiz Das digitale Dokument stimmt mit dem Original bildlich und inhaltlich tiberein.
Scanbenutzername ramm-scanw10
Scanmaschinenname BMJD6080
Indexbenutzername ramm-scanw10
Indexmaschinenname BMJD6080
QC-Benutzername ramm-scanw10
QC-Maschinenname BMJD6080
Datum-Uhrzeit 29.07.2025 10:47:24
Guid 92212484-1f92-4358-b89b-3a2edaeadcSe / 3367cea1-04dd-452d-9511-c0a04036f1b1
Dokumente
Dokument
Guid 7de1d093-877e-48de-9a89-a6¢c9e0ab4311
Bilder
Bild
Guid 8816ac00-b593-4229-ba4b-59c2457a8¢c1d






Export-ID

87851

Datum-Uhrzeit

29.07.2025 10:42:29

Dateiname C:\ProgramData\SRZ Berlin\Crosscap TR ResiScan\3.5.15.67\TempBatches\BMJ_Posteingang_zentral_E-
Mail\2025#2#0263\00000009.tif
Bild
Guid €6767ab5-d578-4eb0-b981-bcdb606b5778
Export-ID 87852

Datum-Uhrzeit

20.07.2025 10:42:29

Dateiname C:\ProgramData\SRZ Berlin\Crosscap TR ResiScan\3.5.15.67\TempBatches\BMJ_Posteingang_zentral_E-
Mail\2025#2#0263\00000011.tif
Bild
Guid 9e846f28-000e-4bd 1-b4f8-f4e18b445ca2
Export-ID 87853

Datum-Uhrzeit

20.07.2025 10:42:30

Dateiname

C:\ProgramData\SRZ Berlin\Crosscap TR ResiScan\3.5.15.67\TempBatches\BMJ_Posteingang_zentral_E-
Mail\2025#2#0263\00000013.tif






		2025-07-29T08:48:40+0000
	Torsten Ramm




